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Demande de service
Envoyer par poste ou par courrier électronique à
info@compark.ch

COMPARK AG
Case postale
CH-8105 Regensdorf

Adresse du projet (Emplacement du système de parking)

Rue / numéro de bâtiment

Code postal / ville

Numéro de série / numéro de dossier

Veuillez remplir:

Veuillez remplir:

Téléphone de contact

Adresse électronique de l’interlocuteur

Interlocuteur sur site

Rue / numéro de bâtiment | Boîte postale

Nom

Société

Numéro de client (si disponible)

Code postal / ville

Téléphone

E-mail

Date

Signature

Rue / numéro de bâtiment | Boîte postale

Nom

Société

Code postal / ville

Téléphone

E-mail

Veuillez remplir:

 Client (même de facturation)
Remplir si l’adresse de facturation est diff érente de celle du client :

Adresse de facturation (si diff érente) 

 Cause de la perturbation

Numéro de place de parking / numéro de l’installation

Message d'erreur sur l'écran de texte

Fuite hydraulique (où?)

Bruits inhabituels du système de parking (où?)

Cocher la case correspondante

 Remarques

Remarque:

La demande de service est contraignante dès que vous 
l’avez remplié, signée et renvoyée.

Les demandes de service reçues après 17 heures
sont traitées le jour suivant.

  L'alimentation est disponible (fusibles OK)
  L'ARRÊT D'URGENCE n'est pas enfoncé (a été vérifi é)

  L’installation ne monte pas et ne descend pas
  L’installation s’abaisse

  Installation sans fonction
  Véhicule inclus
  Moteur / groupe hydraulique sans fonction
  La porte ne s’ouvre pas et ne se ferme pas
  Plates-formes au-delà de la butée / chaîne déchirée


